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Documento 4: Sobre entrevistas periodisticas

Sobre entrevistas periodisticas
Preparacion de un entrevista periodistica

¢,Cudl es el tema, y cual sera el enfoque que seldea?

— ¢ Qué interés tiene el tema para ti / los escucsante
- ¢Hay algo que no tengas claro, necesitas masnaton?
— ¢ Hay contradicciones/conflictos latentes en ebfém

- ¢ Qué aspecto consideras mas importante/relevaradéogaacontecimientos actuales?

¢, Quién sera ellla entrevistado/a?

— ¢ Quiénes son los expertos en el tema de la ena®\{guede que tengas que investigarlo)
— Si el tema es polémico: ¢ a qué bando represeatdrelvistado?

— ¢ Qué interés tiene el entrevistado para una estaenadiofonica?

Al elegir al entrevistado, estas eligiendo tamideéperspectiva desde la que ves el tema de la
entrevista.
Algunos criterios utiles:
— ¢ Quieres tener las opiniones de personas a lasiquee les suele oir en otros medios?
— ¢ Qué aspecto del tema, o qué lado de la polérreagystaria presentar?
— Si tu objetivo es una institucion oficial, puede dengan a una persona designada para

tales entrevistas (representante de prensa/porjavoz

Establece contacto

— Dile a tu entrevistado potencial quién eres y aaatEna representas. Explica que te
gustaria hacerle una entrevista sobre (tema / @speadncipales), y cuanto durara mas o

menos.

— jNo des tus preguntas por adelantado: las respuespantaneas suelen ser las mejores!
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Excepcion: si el entrevistado no tiene experieheiblando en publico, conviene que le
digas lass preguntas con las que te gustaria empazmtrevista(y luego empezarla con
ellas). También, a veces, los invitados distingsid@omo las figuras de la politica, te piden

gue les mandes las preguntas antes de la entrevista

Planificacion de las preguntas

— Escribe las preguntas que se te ocurran (lluvidess) y luego empieza a reorganizarlas.

— Decide cual es la pregunta mas importante queagitgre te responda. Normalmente, esta
pregunta no se hace al principio, porque es den@a$aaga o compleja. En cambio, puedes
deshacerla en preguntas mas pequefias e indirdatassi, este interés principal te dara
una estructura para la conversacion.

— Recuerda reducir el tema de la entrevista a urctspencreto.

— ¢ Cudles seran las primeras preguntas (ver comeé®abajo)?

- ¢,Hay datos/cifras que debas tener a mano paranpaegwbre ellos al entrevistado?
- Toma notas para tus preguntas en lugar de redectadto hara que tu entrevista sea mas

dindmica.

¢ Tienes todos los datos que necesitas? ¢ Hay akygujeras buscar?
Imagina la situacion de la entrevista, repasandada un colega.

No temas hacer preguntas criticas, simplementeorethicadamente

La entrevista en si

— Tu eres el entrevistador: crea un ambiente produgtconversacional / muestra tu interés.

— Responsabilizate de guiar la conversacion — jhamidus escuchantes!

— Haz preguntas breves y claras (excepcion: las ptaguyue contengan informacion
relevante para los escuchantes)

— Haz las preguntas de una en una.

— Dirigete a tu invitado personalmente y con respeto.
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— No empieces las preguntas con “Eeehhh” o “bienhépdistancia entre tu invitado y ta).

— Evita generalizaciones y preguntas-sugerenci&,oasd preguntas que estén demasiado
‘cerradas’' o demasiado 'abiertas’ (se explica b&s)a

— Pregunta sobre hechos y experiencias concretagumeasobre opiniones generales.

— (Al trabajar con una unidad movil) Mantén el miemtu mano, jnunca se lo pases a nadie!

El micro simboliza el hecho de que tu eres el resgble de la conversacion.

Escucha atentamente lo que dice tu invitado, yaedp con tus preguntas, mejor que ajustarte
demasiado a un plan previo! Puedes repetir una nég si tu invitado no la ha entendido bien al
principio, o si intenta esquivarla (jesto puedeeder, sobre todo, con invitados experimentados,

como los politicos, que podrian querer evitar despuestas directas!).

No dudes en preguntar cosas aungue sepas lassesple haces para tus escuchantes, no para ti;
y a lo mejor quieres que tu invitado explique atga sus propias palabras. Si tu invitado usa

abreviaturas, siglas o una jerga especializadasdedducir para los escuchantes

¢, Qué hace que una entrevista sea interesante?
iUna buena pregunta te dara una buena respuesta!

Una buena entrevista tiene un foco de atenciortipah algo que tu quieres averiguar. Centra tu

mente en este foco, aunque no preguntes sobreétainente, sino mas bien los dividas en

preguntas mas pequefias que daran a tu invitadonargen para sus respuestas.

Aqui tienes algunas ideas sobre clases de pregyotaso usarlas:

jHaz las preguntas de una en una!

Haz preguntas abiertas

Las preguntas abiertas dan a tu invitado espac@rpaponder como él crea oportuno. Estas son las

A1

tipicas preguntas que empiezan por 'qué’, 'copuo'gué’.
En vez de preguntal¢ Ha tenido éxito la concentracion de protestg@’lo que soélo se puede
contestar con Si o NO) dig Como resumiria el efecto de la concentraciorpdgtesta?” Pero

cuidado con las preguntas que son demasiado abigje qué iba la concentracions
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demasiado abierta: te hace perder el control derlgersacion, y tu invitado siente como si tuviera
gue explicarlo todo en el momento. MejggQué acontecimientos han originado la protesta?”

“¢Por qué han apoyado la programacion los gruposales?

Evita las preguntas cerradas

Las preguntas cerradas son las que se contestési'tarm” o con un simple dato. No suelen ser
productivas en una entrevista, ya que interrumpeffug de la conversacion. Y pueden incluso ser
un poco descorteses, porque limitan al invitadelelbertad de explicar las cosas.

Estas son las preguntas que deberias hacer emanta grevia a la entrevista, con el objetivo de
confirmar / conseguir datos de interés que sineahate para las preguntas abiertas de la propia
entrevista.

Hay excepciones — a veces es importante pregumtatens:‘¢ Este politico local voté A FAVOR o

EN CONTRA de la nueva regulaciéon sobre seguriddd€erscuelas..?”

Una forma constructiva de usar las preguntas casras para introducir un nuevo aspecto en la
conversacion'¢ Estaba usted en la concentracion de protesta?fuego, ¢ Cual fue su

impresion?”

iLas preguntas 'trampa’ no son convenientes en urentrevista!

Una pregunta es 'trampa’ cuando se hace con umpésticular, sugiriendo cierta respuesta o
interpretacion, o queriendo decir que 'asi es cdeben ser las cosas'. Basicamente, estas no son

preguntas que se puedan responder librementeinsiitaciones a confirmas clichés o prejuicios.

Preguntarle a un refugiado, por ejemp@omo emigrante, ¢ no siente morrifia a veceg®’seria

muy diplomatico, para empezar, pero — peor aumbitn sugiere que una situacion compleja
como la de un refugiado puede reducirse a una sistfgjueta (como morrifia... ¢,pero eso que es?).
Dependiendo del contexto, la sugerencia podriasacsugerir que el refugiadeberiasentir

morrifia, que es lo mismo que decir @ste no es su sitiefc.

El peligro de usar preguntas con una disyuntivé) €e que obligan al invitado a elegir una de dos
interpretaciones (pudiendo no ser aplicable ningieallas, de hecho). A veces, las palabras y

suposiciones de todos los dias no abarcan todalidad de una persona. Preguntarle a alguien,
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“¢La musica es tu profesiéon o tu aficibnptracticamente garantiza que se queden en eldilasr
respuestas mas interesante: puede que sea su, gasg@mpariera, su consuelo, una sustituta de las
palabras...

Las preguntas con una disyuntiva tienden a ofregtegorias, compartimentos estanco, etiquetas: y
a veces de una sola palabra puede depender maspecialmente cuando hace que el invitado se

sienta totalmente incomprendido!

Es conveniente preparar una pregunta para el pringio y otra para el cierre de la entrevista.

Y si la entrevista va bien, puede que ni siquierddga falta usar la pregunta final.
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